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Asunto - Servicio de correspondencia local y nacional del MINEDU
Referencia . Oficio Multiple N° 008-2017-MINEDU/SG-OACIGED
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para saludarlos cordialmente, y recordarles las
disposiciones establecidas en la Directiva N° 008-2013-MINEDU/SG-OTD
“Disposiciones que regula la Gestion Documental en el Ministerio de Educacion”,
aprobada por Resolucion Ministerial N° 0144-2013-ED, con relacion a los criterios para
la remision de la documentacion a dependencias e instituciones del ambito local y
nacional, y lo concerniente al procedimiento de notificacion de documentos dirigidos a
los ciudadanos.

Al respecto, y conforme a lo previsto en la citada Directiva, el servicio de
correspondencia sélo se utiliza para la remision de comunicaciones oficiales (Oficios,
Resoluciones, Notificaciones y otros similares) a las Direcciones Regionales de
Educacién, Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) y/o instituciones, a nivel local
y nacional, quedando restringido la remisién de boletines, invitaciones, folleterias,
tarjetas, afiches salvo expresa indicacion de la Alta Direccion.

Cuando se trate de correspondencia dirigida a personas naturales le solicito se sirva
disponer que el personal a su cargo cumpla con las disposiciones sefialadas en el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, y lo establecido en la referida
Directiva®. Asimismo, agradeceré sus unidades organicas verifiquen que los domicilios
a los que va dirigida la documentacion, sean los consignados en el expediente que se
tramita, y de no contarse con él, o la notificacion resulte infructuosa, se consigne la
direccion que figura en el documento nacional de identidad (DNI).

Cabe precisar que lo solicitado es con la finalidad de evitar remisiones reiterativas y
| retrasos en las notificaciones, toda vez que es responsabilidad de cada unidad organica
sefialar correctamente el domicilio al cual seran notificados.

Por otro lado, los érganos y unidades organicas del Ministerio de Educacién deben
efectuar el seguimiento de la documentacion entregada para su remision y solicitar la
devolucién de los cargos en los plazos fijados; asi como sefalar si la entrega de la

T Numeral 6.8 de la Directiva.
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documentacién tiene caracter de urgente en lo que concerniente a la correspondencia
local, colocando en el sello con la denominacion “Urgente” y sefialando esa condicion
en el Modulo del Courier de SINAD?.

Finalmente, se les recuerda que el horario de atencion del servicio de Courier para la
recepcion de documentos de Lima y provincias a ser remitida, a través de los servicios
de correspondencia es de lunes a viernes de 8:15 a 15:30 horas, y por consiguiente no
se recibiran documentos fuera de dicho horario®,

Sin otro particular, quedo de ustedes,

Atentamente,
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Despacho Ministerial

Despacho Viceministerial de Gestion Pedagdgica
Despacho Viceministerial de Gestion Institucional
Secretaria General

Secretarfa de Planificacion Estratégica

2 Se adjunta copia de anexo de la tabla de plazos con la que viene trabajando la OACIGED.
® Numeral 7.3 de la Directiva.
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