
MÓDULO III

Sesión 2: Operación y uso 
de la plataforma RIE



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa

En esta sesión aprenderás a gestionar las credenciales para acceder,
navegar y operar la plataforma RIE, ingresando los principales
requerimientos asociados a una IE, realizando la apertura de IE y la
modificación de sus características como son: ampliación de servicios,
cierre temporal o definitivo y cambio de director.

Al finalizar la sesión serás capaz de gestionar tus propias credenciales
para el uso de la plataforma RIE, visualizar y dar seguimiento al estado de
tus requerimientos correspondientes a la apertura de nuevas II.EE.
creadas dentro de tu jurisdicción y posibles modificaciones a sus
características.
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Servicios educacionales 
complementarios: 

médico, social, 
psicológico.Infraestructura y 

equipamiento 
adecuados.

REQUERIMIENTO

EVENTO 
REGISTRABLE

1

3

2

4

5

ESTADO DE UN 
REQUERIMIENTO

ESTADO DE UNA 
INSTITUCIÓN 
EDUCATIVAREGISTRADOR

Definiciones
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Definiciones :

EVENTO 
REGISTRABLE

1 Son situaciones resultantes de los actos resolutivos emitidos
por las autoridades competentes. Puede ser la creación o
modificación de las características esenciales de una IE.

El primer
documento
contiene un acto
resolutivo que
corresponde al
evento registrable
de Apertura de IE
San Juan

El segundo
documento
contiene dos actos
resolutivos que
corresponden a los
eventos
registrables:
Ampliación de
servicio y cambio
de propietario a la
IE Los Genios
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Definiciones :

Es una petición realizada a través de la plataforma RIE para la
atención de un evento registrable.REQUERIMIENTO

2

La atención del
evento registrable
de Apertura de IE
se solicitará en la
plataforma RIE
mediante un
Requerimiento de
Apertura de IE

La atención de los
eventos registrables de
este otro documento, se
solicitará en la
plataforma RIE mediante
dos requerimientos:
- Requerimiento de
cambio de propietario y
- Requerimiento de
ampliación de servicio

* Una IE puede tener más de un requerimiento.



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa

3

REGISTRADOR

Definiciones :

Son personas autorizadas para recibir los actos resolutivos,
calificarlos y posteriormente realizar los requerimientos desde
la plataforma RIE.

Estadística de UGEL

Estadístico de DRE/GRE
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Definiciones :

4
ESTADO DE UN 

REQUERIMIENTO

5
ESTADO DE UNA 

INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA

Indica las diferentes etapas por las que 
atraviesa un requerimiento.

Indica únicamente la situación de la IE.

Requerimiento 
de cierre de IE

Observado

Requerimiento 
cierre de IE

Pendiente

Requerimiento 
de cierre de IE

Sustentado

Requerimiento 
de cierre de IE

Asiento

Activa Cierre definitivo
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Tema 1

Conociendo la Plataforma RIE
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Plataforma 
RIE

Es un sistema web desarrollado por el MINEDU en donde
el registrador puede gestionar los eventos registrables en
forma de requerimientos asociados a una institución
educativa, en cualquier momento y desde cualquier lugar a
través de un dispositivo con conexión a internet.



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa

Esta es la
pantalla
principal de
trabajo.
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Este es el
panel de
búsqueda.
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El área de los
requerimientos
está agrupada
por IE.
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2.1 Apertura de una I.E. Pública de 
gestión directa

Tema 2

Registro de Requerimientos
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PASO 1

Desde la bandeja de requerimientos presionar el botón
“Nueva Apertura de IE”

Apertura de IE 
pública de 

gestión directa
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PASO 2

Únicamente después de presionar el
botón “Grabar” y confirmar la grabación
se habilitarán las demás secciones
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PASO 3

Recordemos que:
Para una IE Pública de
gestión directa, en la
plataforma RIE, NO es
obligatorio incluir los
datos del director al
momento de realizar la
APERTURA de IE
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PASO 4

Aún no concluye el registro del servicio hasta
que se incluyan los locales en donde se
brindará este servicio.
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PASO 5
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PASO 6

Hasta 4 MB

La realización del
requerimiento concluye
con el botón “Finalizar
Requerimiento”.
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Para constatar que un requerimiento se completó
apropiadamente, este debe visualizarse desde la bandeja
de requerimientos.

Mi requerimiento 
se encuentra en 

estado 
“PENDIENTE” 

Ahora debemos 
esperar que los 
responsables de 

evaluar el 
requerimiento 
APRUEBEN u 

OBSERVEN mi 
requerimiento.

Apertura de 
I.E. pública de 
gestión directa
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2.2 Apertura de institución educativa 
pública de gestión privada
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2.3 Apertura de institución educativa 
privada
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PASO 1

Desde la bandeja de requerimientos presionar el botón
“Nueva Apertura de IE”

Apertura de IE 
privada



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa

PASO 2

A diferencia de las II.EE. Públicas las II.EE. Privadas incluyen la sección
“PROPIETARIO” y la información “datos del convenio” es OPCIONAL



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa



Mejoramiento de los procesos de producción de información estadística en la gestión educativa

PASO 3

Recordemos que:
Al ingresar un requerimiento de apertura de una
IE Privada en la plataforma RIE, siempre es
obligatorio incluir los datos del director.
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PASO 4

Es posible incluir
a más de un
propietario y para
verificar que se
guardaron
correctamente,
sus datos, estos
deben aparecer
en la tabla de
abajo.
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PASO 5
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PASO 5
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PASO 6

La realización del
requerimiento concluye
con el botón “Finalizar
Requerimiento”.
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Mi requerimiento 
se encuentra en 

estado 
“PENDIENTE” 

Ahora debemos 
esperar que los 
responsables de 

evaluar el 
requerimiento lo 

APRUEBEN u 
OBSERVEN.

Para constatar que un requerimiento se completó
apropiadamente, este debe visualizarse desde la bandeja
de requerimientos.

Apertura de IE 
privada
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2.4 Ampliación de servicios
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Ampliación 
de servicios

PASO 1

Desde la bandeja de requerimientos presionar el botón de
alguna Institución educativa que se encuentre en estado ACTIVO

Este botón únicamente aparece en aquellas IIEE en las
cuales previamente hubo un requerimiento de
apertura de IE que a su vez fue APROBADO.

Si hubiese algún requerimiento de apertura
pendiente de aprobación, esto implica que la IE
todavía no podrá realizar nuevos requerimientos.
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Ampliación 
de servicios

PASO 2

Seleccionar el evento de “Ampliación de servicio educativo”

Todos los eventos que se pueden visualizar aquí
corresponden a alguno de los eventos que
menciona la norma de implementación del RIE
aprobada por RSG 096-2017 MINEDU, los cuales se
habilitarán progresivamente.
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PASO 3
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PASO 4
El ingreso del
requerimiento concluye
con el botón “Finalizar
Requerimiento”.
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Mi requerimiento 
se encuentra en 

estado 
“PENDIENTE” 

Ahora debemos 
esperar que los 
responsables de 

evaluar el 
requerimiento lo 

APRUEBEN u 
OBSERVEN.

Para constatar que un requerimiento se completó
apropiadamente, este debe visualizarse desde la bandeja
de requerimientos.

Ampliación de 
servicios
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2.5 Cierre de I.E.
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Cierre de IE

PASO 1

Desde la bandeja de requerimientos presionar el botón de
alguna Institución educativa que se encuentre en estado ACTIVO

Existen 2 tipos de cierre de I.E. : Temporal y definitivo
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Cierre de IE

PASO 2

Seleccionar el evento de “Cierre temporal de IE” o “cierre
definitivo de IE”, según corresponda.
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PASO 3
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PASO 4

El ingreso del
requerimiento concluye
con el botón “Finalizar
Requerimiento”.
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Mi requerimiento 
se encuentra en 

estado 
“PENDIENTE” 

Ahora debemos 
esperar a que los 
responsables de 

evaluar el 
requerimiento lo 

APRUEBEN u 
OBSERVEN.

Para constatar que un requerimiento se completó
apropiadamente, este debe visualizarse desde la bandeja
de requerimientos.

Cierre de IE
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2.6 Requerimiento de 
Cambio de Director
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Cambio de 
Director

PASO 1

Desde la bandeja de requerimientos presionar el botón de
alguna Institución educativa que se encuentre en estado ACTIVO

También se denomina el evento “cambio de director”,
para las IE públicas que se aperturaron sin incluir los
datos del director.
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Cambio de 
Director

PASO 2

Seleccionar el evento de “Cambio de Director de IE”
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Cambio de 
Director

PASO 3

Ingresar en la parte inferior los datos del nuevo director

Debes notar
que:
EL sistema
muestra en la
parte superior
los datos del
anterior
director como
una ayuda
informativa
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PASO 4

El ingreso del
requerimiento concluye
con el botón “Finalizar
Requerimiento”.
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Cambio de 
director

Para constatar que un requerimiento se completó
apropiadamente, este debe visualizarse desde la bandeja
de requerimientos.

Mi requerimiento 
se encuentra en 

estado 
“PENDIENTE” 

Ahora debemos 
esperar que los 
responsables de 

evaluar el 
requerimiento lo 

APRUEBEN u 
OBSERVEN.
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Tema 3

Aprobación de un Requerimiento
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Luego de que el REGISTRADOR realizó el ingreso del requerimiento en la plataforma RIE, este 
requerimiento puede tener 2 calificaciones “OBSERVADO” y “ASIENTO” (aprobado).

Etapas de un requerimiento hasta su estado final: “ASIENTO”

Requerimiento 
en ASIENTO 
(aprobado)

PENDIENTE
ASIENTO

Requerimiento 
Observado

Se finalizó  el 
requerimiento

Fue aprobado 
por la UE 
MINEDU

ASIENTO 
(APROBADO)

PENDIENTE

Se finalizó el 
requerimiento

OBSERVADO

La UE encontró 
inconsistencias en 
la realización del 
requerimiento

SUSTENTADO

El registrador 
subsanó las 

inconsistencias

ASIENTO 
(APROBADO)

Fue aprobado 
por la UE 
MINEDU

No tengo que
esperar que
aprueben un
requerimiento
de una IE para
realizar otros;
por cuanto, es
posible realizar
nuevos
requerimientos
de otras IIEE
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¿Cómo se subsanan las observaciones a un 
requerimiento?

Debes seleccionar

el ícono

para subsanar la

información que

fue observada
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¿Cómo se subsanan las observaciones a un 
requerimiento?

Independiente del tipo de requerimiento el sistema mostrará todos
los campos que fueron observados, y se podrá leer la observación
recibida haciendo clic sobre el botón

Luego de corregir el dato observado, el botón cambiará de color e
indicará que fue revisado mostrando el botón y por último
tenemos que finalizar una vez mas el requerimiento.
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Tema 4

Ingreso y gestión de contraseña
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Gestión de 
Contraseña

La DRE/GRE o UGEL deberá comunicar formalmente a la
Unidad de Estadística del Minedu la designación del
especialista estadístico utilizando el formato
proporcionado por la UE, donde se solicitan los siguientes
datos:

❖ Apellidos y Nombres completos.

❖ Número de documento de identidad – DNI.

❖ Nombre de la DRE o UGEL.

❖ Correo electrónico.

❖ Número de teléfono.

PASO 1

Adicionalmente, deberá comunicar
dicha designación al correo
ecalderon@minedu.gob.pe
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Gestión de 
Contraseña

El registrador recibirá un mensaje de correo electrónico
con la confirmación para activar su cuenta

PASO 2

Deberá hacer clic en el enlace
marcado
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Gestión de 
Contraseña

PASO 3

La contraseña debe tener 8 dígitos, 
incluyendo:                                          

1 letra mayúscula y                            
1 dígito numérico

Luego de ingresar por medio del enlace recibido en su correo
electrónico, el sistema solicitará configurar su contraseña a través de la
siguiente ventana:
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http://rie.minedu.gob.pe

Acceso al 
Sistema

El sistema RIE puede ser
accesible desde cualquiera de
los siguientes navegadores de
internet; sin embargo, el más
recomendado a utilizar es el
navegador Google Chrome.

La dirección de acceso es la
siguiente:
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http://rie.minedu.gob.pe

Luego se visualiza la pantalla de
inicio de sesión PASSPORT para
el ingreso al sistema, donde se
debe ingresar el usuario y
contraseña.

Acceso al 
Sistema

USUARIO : Número de DNI

CONTRASEÑA : ********
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IDEAS CLAVE

El estado de un requerimiento identifica las etapas por las que pasa para su 
aprobación o desaprobación, mientras que el estado de una IE es el resultado de la 
aprobación de uno o varios requerimientos.

Una IE puede tener uno o más requerimientos, pero un requerimiento pertenece 
únicamente a una IE.

El requerimiento de apertura de una IE pública de gestión directa se diferencia del 
requerimiento de una IE pública de gestión privada  porque en esta última es 
OBLIGATORIO el registro de un convenio.

El requerimiento de apertura de una IE pública se diferencia del requerimiento de 
apertura de una IE de gestión  privada porque en esta última es OBLIGATORIO el 
registro de un director.

No basta con realizar el requerimiento para crear o modificar las características de 
una IE, es necesario verificar hasta que el estado del requerimiento figure como 
“ASIENTO”.
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¡Felicitaciones! has culminado la
segunda sesión del modulo 3:
Registro de Instituciones Educativas.
Recuerda que tienes a tu disposición
el foro de consultas y para ampliar tus
conocimientos tienes recursos de
aprendizaje.
Finalmente, te invitamos a responder
el cuestionario del módulo.

¡Hasta la próxima!
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